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TowerConsult GmbH
c/o JenTower
Leutragraben 1
07743 Jena

Ihre Ansprechpartnerin

Daniela Kriger
d.krueger@towerconsult.de
Telefon +49 3641 573 33 15
Telefax +49 3641 573 33 02

Die TowerConsult GmbH
sucht im Auftrag
erfolgreicher
Unternehmen hoch
qualifizierte IT-Fachkrafte,
die mit High-End
Technologien GroBes

erreichen wollen.

Weitere Stellen &
Informationen zu Ihrer
Bewerbung

www.towerconsult.de

www.bewerberblog.de

Unser Kunde ist ein weltweit operierendes Softwarehaus im E-Business. Das
Unternehmen entwickelt On-Demand-Anwendungen fir Onlinehandler.
Diese ermdglichen dem Handler, einfach und Uberschaubar die volle
Kontrolle Uiber sein Geschaft zu behalten und befreien ihn gleichzeitig von
den Risiken und dem Aufwand einer eigenen Anwendung.

Das Unternehmen hat sich sicher am Markt etabliert und freut sich, fir den
Standort Jena neue Mitarbeiter einstellen zu kénnen.

Deshalb suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt einen erfahrenen und
engagierten

Mitarbeiter im Software Support (m/w)
Referenznummer: CDW1109

Was wir uns von Ihnen wiinschen

— Mindestens zwei Jahre Berufserfahrung im Software Support, im
Consulting- Bereich oder einer anderen Tatigkeit im E-Commerce
Kundenservice

— Sehr gute Fahigkeiten in der Fehlerdiagnose im Bereich von Web-
Technologien wie Java, JavaScript, HTML, XML, Web Services

— Vertrauter Umgang mit der Analyse von Lodgfiles und den
Standardkonzepten der Fehlersuche und -behebung

— Winschenswert sind Erfahrungen mit Webtechnologien,
Entwicklungsumgebungen (z.B. Eclipse) und gehosteten Applikationen

— Sehr gute, anwendungsbereite Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Was wir Ihnen bieten

— ein hoch motiviertes Team von E-Commerce-Experten, die sich darauf
freuen, gemeinsam mit Ihnen an einem spannenden Produkt zu arbeiten

— ein weltweit engagiertes Unternehmen mit entsprechenden
Entwicklungschancen (z.B. die Méglichkeit, zeitweise in den USA tatig zu
sein)

— ein angemessenes Gehalt, ein sicherer Arbeitsplatz, feste und
familienfreundliche Arbeitszeiten

— Aufstiegschancen und die Mdglichkeit, ein Team aufzubauen

— 24-Stunden-Dienste nur alle 5-6 Wochen, dann aber gegen Bezahlung

Wenn wir Ihr Interesse wecken konnten, freuen wir uns auf Ihre
vollsténdigen Bewerbungsunterlagen in englischer Sprache, die Sie
uns bitte unter Angabe der Referenznummer per E-Mail zusenden.



